
RESPUESTAS A LAS CONSULTAS CIUDADANAS 

COMUNIDAD LA DOLOROSA 

1.- PORQUE NO NOS AN TOMADO EN CUENTA PARA LOS PROYECTOS A LA COMUNIDAD 

DE LA DOLOROSA LA LIMPIEZA DE LAS CUNETAS Y LA VIA? 

En el año 2025 si se realizó el mantenimiento vial de las vías de las comunidades de 

Dolorosa, Bellavista y Cantagallo con el equipo caminero de la prefectura del Azuay, donde 

se realizó la reconformación, limpieza de cunetas y lastrado, además en un sector donde no 

había acceso para el equipo caminero, tuvo que intervenir la maquinaria del GAD Parroquia 

2.- EN LA COMUNIDAD LA DOLOROSA NO SOMOS TOMADOS EN CUENTA PARA LAS 

COLONIAS VACACIONALES? 

Dentro del proyecto de integración y atención a grupos prioritarios, una de las actividades 
principales son las colonias vacacionales. Este proyecto está dirigido a las 11 comunidades 
de la parroquia y se desarrolla durante dos semanas consecutivas. 

Las actividades se organizan en dos jornadas: matutina y vespertina, abarcando tanto la 
zona alta (centro parroquial) como la zona baja (comunidad Bellavista). Estas sedes han sido 
seleccionadas debido a que cuentan con la infraestructura adecuada para la correcta 
ejecución de las actividades. 

La invitación a participar se realiza a través de redes sociales y de las páginas oficiales del 
GAD parroquial, con el objetivo de garantizar una amplia difusión e inclusión de todos los 
beneficiarios. 

 

3.- PORQUE NO NOS DAN UN BUEN SERVICIO LOS DE LA RECOLLECION DE BASURA 

Como Gobierno Autónomo Descentralizado parroquial, no se cuenta con la competencia 
directa para el servicio de recolección de basura. Sin embargo, ante los múltiples reclamos 
ciudadanos, se han realizado las gestiones correspondientes ante el municipio. 

Como respuesta, se nos ha informado que en algunas zonas existen dificultades de acceso, 
lo que impide el ingreso de los camiones recolectores. Además, se ha identificado que en 
ciertos casos los ciudadanos no sacan los residuos en los días y horarios establecidos, lo 
cual también afecta la eficiencia del servicio.  

 

4.- SON COMPARTIDOS LOS BIENES ADQUIRIDOS CON LAS COMUNIDADES O SON SOLO 

DEL CENTRO PARROQUIAL 



Todos los proyectos que se realizan en el GAD parroquial son para toda la parroquia y al 

ser bienes públicos, cualquier comunidad puede solicitar estos bienes con un acta de 

entrega recepción con la debida firma de responsabilidad. 

 

COMUNIDAD PAMPA NEGRA 

1.-CUANTO ASCIENDE EL COSTO DE LA INFRAESTRUCTURA DEL EDIFICIO DEL GAD? 

La infraestructura del GAD Parroquial en los últimos años ha venido presentando un sin 

número de problemáticas por el deterioro de la misma, por ello se ha gestionado a la 

Municipalidad los recursos del Presupuesto Participativo en un valor de 20000 dólares más 

el aporte del GAD Parroquial  34960 dólares siendo un total de 54960 el valor que se está 

utilizando para la remodelación. 

2.-QUISIERA SABER CUANTO ES EL COSTO DE LOS RECOLECTORES QUE HAN PUESTO 

FRENTE A LA IGLESIA PARA EL BENEFICIO DE LA COMUNIDAD 

El costo de los recolectores instalados frente a la iglesia, destinados al beneficio de la 
comunidad, fue de 2358 dólares 

 

COMUNIDAD DE BELLAVISTA 

1.- PORQUE NO SE HACE BIEN LA DEBIDA AVERIGUACION DE LAS PERSONAS QUE 

NECESITAN LAS RACIONES DE COMIDA? 

Al inicio de la administración en un trabajo conjunto de los vocales del GAD Parroquial se 

realizó un levantamiento de información y fichas socioeconómicas donde se recorrió las 11 

comunidades, con esto se hizo un listado de 125 personas que actualmente son las 

beneficiarias, cabe mencionar que el proyecto contempla el apoyo a personas adultas 

mayores (de 65 años en adelante) y personas con discapacidad (mayor 50%).  Así mismo en 

caso de existir alguna persona que no sea atendida nos pueden hacer llegar mediante una 

solicitud adjuntando la copia de la cédula y se pueda analizar el caso. 

2.- SE PUEDE PEDIR MAS DIAS QUE PASE EL RECOLECTOR DE LA BASURA? 

Sí, se ha solicitado al departamento de recolección de desechos sólidos la implementación 

de más días de servicio. Sin embargo, la institución ha informado que actualmente cuenta 

únicamente con dos unidades recolectoras y ya dispone de un cronograma de actividades 

previamente establecido, lo que limita la posibilidad de incrementar la frecuencia de 

recolección. 

 



COMUNIDAD PUEBLO NUEVO 

1.- CUANTO FUE EL VALOR QUE SE GASTO EN EL PROYECTO DE MANTENIMIENTO VIAL? 

Mediante gestiones realizadas, la Prefectura del Azuay brindó apoyo con equipo caminero 
para el mantenimiento de ciertas vías durante un mes. Sin embargo, como GAD parroquial 
no se disponía de recursos económicos, debido a que estos no fueron transferidos 
oportunamente por la misma institución, lo que limitó la intervención en el mantenimiento 
vial en las comunidades de la parroquia. 

2.- CUANTAS BOVEDAS SE INCREMENTARON EN EL CEMENTERIO? 

Las bóvedas fueron intervenidas a través de mantenimiento (enlucido y pintado), para 

volver a ser reutilizadas. 

 3.- SE PUEDE PRESTAR LAS CARPAS EN CASO DE QUE UNA COMUNIDAD SOLICITE? 

Todos los proyectos que se realizan en el GAD parroquial son para toda la parroquia y al 

ser bienes públicos, cualquier comunidad puede solicitar estos bienes con un acta de 

entrega y recepción con la debida firma de responsabilidad. 

 

COMUNIDAD LA RAMADA 

1.-SE REALIZO EN TODAS LAS COMUNIDAD? ¿Qué TIPO DE EQUIPAMIENTO? 

El mantenimiento de los espacios públicos como son canchas de uso múltiple, casas 

comunales, juegos infantiles y vías se realiza con el personal del GAD cuando la comunidad 

realice la solicitud, así mismo cuando para cualquier actividad se coordina con la directiva. 

3.-EN QUE COMUNIDADES FUERON COLOCADOS LOS RECOLECTORES YA QUE COMO 

CUMUNIDAD ES MUY NECESARIO?  

Los dos recolectores fueron colocados en el centro parroquial, debido a que los basureros 
anteriores cumplieron su vida útil y ya no eran aptos para que los vehículos recolectores 
realicen la carga de los desechos de manera adecuada. 

Cabe indicar que anteriormente cada comunidad contaba con su respectivo recolector de 
basura; sin embargo, por la falta de mantenimiento y el inadecuado uso por parte de la 
ciudadanía, estos fueron retirados, ya que generaban focos de contaminación. 

4.- CUANTO FUE LA INVERSION DE LA INDUMENTARIA DE TRABAJO? 

En cumplimiento de las disposiciones emitidas por el Ministerio del Trabajo, se realiza la 

dotación de indumentaria de trabajo al personal una vez al año, con el fin de garantizar el  

 



 

adecuado desempeño de sus funciones. En este marco, la inversión destinada para la 

adquisición de indumentaria asciende a $625,20 

5.- ES OBLIGATORIO PORTARLO LOS DIAS LABORABLES?  

El ministerio de trabajo obliga a las instituciones públicas la dotación de indumentaria una 

vez al año para que puedan cumplir con sus funciones, por ello se ha entregado al personal 

y es de uso diario cuando están dentro de los horarios laborables. 

 

6.- CUAL FUE LA INVERSION DEL PROYECTO DE DESARROLLO PRODUCTIVO Y BIENES 

ARTISTICOS SOSTENIBLESDE LA PARROQUIA SAN CRISTOBAL? 

Para el proyecto de desarrollo productivo y bienes artísticos sostenibles de la parroquia San 

Cristóbal se destinó: $2816,00 en los equipos de sonido y $5930,00 en la adquisición de 

carpas, sillas y mesas.  El total del proyecto es de $8746,00 

COMUNIDAD PASTOPAMBA 

1.- PORQUE NO MANDAN LA MAQUINA A LA COMUNIDAD DE PASTOPAMBA? 

La máquina del GAD Parroquial se envía a los distintos lugares de la parroquia bajo la 

solicitud previa y coordinación con las directivas de las comunidades, esto debido a que hay 

múltiples solicitudes se ha venido realizando de forma paulatina. 

2.- PORQUE NO SE REALIZO LOS TRABAJOS EN LA CASA DE SALUD DE PASTOPAMBA? 

Mediante un diálogo mantenido con el presidente de la comunidad de Pasto pamba, el GAD 

parroquial tenía previsto iniciar los trabajos en la casa de salud. Sin embargo, el dirigente 

de la comunidad manifestó que la obra será ejecutada por su cuenta, a través de su propia 

gestión, por lo que no se realizará la intervención planificada. 

3.-SI HAN DADO LAS RACIONES ALIMENTICIAS A LOS ADULTOS MAYORES? 

Dentro del proyecto de integración y atención a los grupos prioritarios, una de las 
actividades contempla la entrega de 125 raciones alimenticias a los grupos de atención 
prioritaria. En la comunidad de Pastopamba, existe un padrón de 20 beneficiarios, quienes 
son parte de este proceso de atención. 

4.- EN COLONIAS VACACIONALES LOS NIÑOS SI ESTUVIERON EN BUEN RECAUDO? 

Sí, en las colonias vacacionales los niños estuvieron bajo buen recaudo. Cada taller contaba 

con un tutor, quien era responsable del cuidado y supervisión de los niños a su cargo 

durante toda la jornada, garantizando su seguridad y bienestar. 



 

5.- CUAL ES EL COSTO DE LOS RECOLECTORES DE BASURA Y HABRA LA POSIBILIDAD DE 

DONAR OTRO BASURERO 

El costo de los recolectores instalados, fue de 2358 dólares y dentro de este proyecto solo 
contemplaba la colocación de dos contenedores de basura ya que los anteriores cumplieron 
su vida útil. 

6.- CUANTOS SE CAPACITARON EN ESE PROYECTO. CUANTAS SILLAS Y CARPAS 

Este proyecto no consta de capacitaciones, sino de la adquisición de bienes artísticos 

sostenibles de la parroquia San Cristóbal. 

Para el proyecto de desarrollo productivo y bienes artísticos sostenibles de la parroquia San 

Cristóbal se destinó: $2816,00 en los equipos de sonido y $5930,00 en la adquisición de 

carpas, sillas y mesas. El total del proyecto es de $8746,00 

COMUNIDAD TUZPHO 

1.- PORQUE NO SE BRINDA EL MANTENIMIENTO EN LAS VIAS DE LAS DIFERENTES 

COMUNIDADES MAS FRECUENTEMENTE  

En la parroquia San Cristóbal se cuenta con aproximadamente 50 km de vías a nivel de 

lastre, y como GAD lo máximo que se puede realizar cada año es un aproximado de 14Km, 

esto impide hacer el manteamiento de forma periódica y lo realizamos cada dos años o 

viendo las vías que se encuentren en peores condiciones. 

2.- CUAL ES EL MONTO ECONOMICO QUE SE UTILIO EN CADA PROYECTO. 

 Proyecto de limpieza, mantenimiento de equipamientos y espacios públicos: 

16124,14 

 Mantenimiento de vías intercomunitarias y caminos locales: 38352,07 

 Proyecto de mejoramiento del Parque Central y Cementerio San Cristóbal: 9116,80 

 Proyecto de Arrastre 2024, Mantenimiento Cementerio: 7862,11 

 

3.- PORQUE EN EL PROYECTO DE ATENCION A GRUPOS PRIORITARIOS NO SE BRINDA EL 

APOYO TAMBIEN A MADRES SOLTERAS Y PERSONAS CON DIFERENTES DISCAPACIDADES. 

¿Porque en el proyecto no se brinda a madres solteras y personas con diferentes 

discapacidades? El proyecto contempla el apoyo a personas adultas mayores (de 65 años 

en adelante) y personas con discapacidad (mayor 50%). Así mismo en caso de existir alguna 

persona que no sea atendida nos pueden hacer llegar mediante una solicitud adjuntando la 

copia de la cédula y se pueda analizar el caso. El número de beneficiarios asciende a 125  



 

esto luego de un análisis socioeconómico. El caso de las madres solteras no se ha 

considerado esto debido a que no se cuenta con recursos económicos sin embargo se ha 

incluido proyectos productivos donde se pueden incluir a este importante grupo. 

4.- CUAL ES EL MONTO ECONOMICO QUE SE EMPLEA DURANTE ESTAS ACTIVIDADES. 

El monto económico destinado para el desarrollo de estas actividades asciende a 

$23.706,21, recursos que son invertidos en la ejecución de acciones y programas enfocados 

en la atención de los grupos prioritarios, con el objetivo de fortalecer su bienestar, 

promover la inclusión social y garantizar el cumplimiento de sus derechos. 

5.- DE QUE FORMA SE IMPLEMENTO ESTE PROYECTO? ¿CUALES FUERON BENEFICIADOS 

LAS COMUNIDADES?  ¿PORQUE NO SE TOMARON EN CUENTA TODAS LAS 

COMUNIDADES? 

Dentro del proyecto de implementación de recolectores de basura en la parroquia, el 
objetivo fue sustituir los recolectores antiguos de la institución, ya que habían cumplido su 
vida útil y no se encontraban dentro de la normativa técnica vigente. Además, los vehículos 
recolectores no podían realizar el vaciado adecuado en dichos contenedores, lo que 
generaba inconvenientes en el servicio. 

Cabe indicar que todas las comunidades contaban con su respectivo recolector de basura; 
sin embargo, al no brindarse el mantenimiento adecuado, estos fueron retirados, ya que 
generaban focos de contaminación ambiental. 

8.- LOS RECURSOS ADQUIRIDOS SE PUEDEN OCUPAR EN LAS DIFERENTES 

COMUNIDADES? 

Todos los proyectos que se realizan en el GAD parroquial son para toda la parroquia y al ser 

bienes públicos, cualquier comunidad puede solicitar estos bienes con un acta de entrega y 

recepción con la debida firma de responsabilidad. 

 

COMUNIDAD CENTRO PARROQUIAL 

1.-EN EL PROYECTO DE LIMPIEZA DE QUIEN ES LA JURISDICCION PARA LIMPIEZA DE 

CUNETAS 

La limpieza de cunetas es una responsabilidad de cada uno de los propietarios frentistas, 

sin embargo, se ha coordinado acciones con las directivas de las comunidades con la 

ejecución de mingas.  

2.- LA MAQUINARIA PORQUE NO TRABAJA EN CIERTAS HORAS Y NO SE JUSTIFICA EL 

SUELDO 



 

En lo que respecta al trabajo de la maquinaria esta trabaja las 8 horas diarias siempre y 

cuando no presente daños mecánicos, así mismo solicitamos que en caso de tener pruebas 

de que la maquina no este laborando dentro del horario nos hagan la denuncia formal en 

las oficinas del GAD Parroquial. 

3.- CUANTO SE GASTO EN LAS AULAS  

Los estudios se realizaron mediante gestión a la Municipalidad de Paute y con el apoyo del 
Comité de Padres de Familia, el costo asciende a un valor de  38986.29  y se realizó mediante 
un convenio de concurrencia con el Ministerio de Educación para implementar dos aulas 
integras. 
 

4.- CUANDO SE COLOCARÁN LOS REFLECTORES EN EL PARQUE CENTRAL 

Dentro de la planificación del año 2026 está destinado los recursos para realizar los estudios 

y la posterior ejecución. 

6.- LOS RECOLECTORES DE BASURA QUE HABIA EN EL CENTRO AHORA HAN PUESTO 

NUEVOS DONDE ESTA LOS VIEJOS TANQUES. 

Dentro del proyecto de implementación de recolectores de basura en la parroquia, el 
objetivo fue sustituir los recolectores antiguos de la institución, ya que habían cumplido su 
vida útil y no se encontraban dentro de la normativa técnica vigente. Además, los vehículos 
recolectores no podían realizar el vaciado adecuado en dichos contenedores, lo que 
generaba inconvenientes en el servicio. 

 

7.- LOS GASTOS DE LA ROPA DE IDENTIFICACION DEL GAD PERJUDICA AL PRESUPUESTO 

DEL GAD QUE SE HACE ANUAL? 

El ministerio de trabajo obliga a las instituciones públicas la dotación de indumentaria una 

vez al año para que puedan cumplir con sus funciones, por ello se ha entregado al 

personal 

 

8.- LOS BIENES QUE SE ADQUIRIERON COMO SILLAS Y MESAS Y OTRAS COSAS ESTAN 

PAGADAS O ESTAN DEBIENDO? 

Los bienes que se adquirieron dentro del proyecto de desarrollo productivo y bienes 

artísticos sostenibles de la parroquia San Cristóbal, se canceló luego de la recepción de los 

bienes, por lo tanto, ya están cancelados. 

COMUNIDAD DE CANTAGALLO 



1.- PORQUE NO SE A DADO MANTENIMIENTO A LAS VIAS DE LA COMUNIDAD EN 

ESPECIAL A LA DE CANTAGALLO-LA RAMADA? 

Mediante gestiones realizadas, la Prefectura del Azuay brindó apoyo con equipo caminero 
para el mantenimiento de ciertas vías durante un mes. Sin embargo, como GAD parroquial 
no se disponía de recursos económicos, debido a que estos no fueron transferidos 
oportunamente por la misma institución, lo que limitó la intervención en el mantenimiento 
vial en las comunidades de la parroquia. 

2.- POQUE SE PREFIRIO DAR MEJORAMIENTO A LA INFRAESTRUCTURA DEL GAD EN 

LUGAR DE PRIORIZAR OTRAS OBRAS COMO EL MEJORAMIENTO VIAL? 

La priorización del mejoramiento de la infraestructura del GAD responde a la necesidad de 
fortalecer las condiciones operativas y administrativas de la institución, lo que permite una 
mejor atención a la ciudadanía y una gestión más eficiente de los recursos y proyectos. 
Asimismo, estas intervenciones buscan salvaguardar la integridad de los miembros del GAD, 
considerando que la infraestructura existente ha cumplido su vida útil. 

Cabe señalar que esta infraestructura no es utilizada únicamente por los servidores 
institucionales, sino también por la colectividad en general para el desarrollo de diferentes 
actividades, por lo que su adecuación beneficia directamente a la comunidad. Estas 
acciones no excluyen futuras obras de mejoramiento vial, las cuales se gestionan de 
acuerdo con la disponibilidad de recursos y la planificación establecida. 

3.- QUE TIPO DE PROYECTOS SE IMPLEMENTO EN LA ATENCION DE GRUPOS 

PRIORITARIOS? 

Entrega de kit alimenticios a personas adultas mayores y personas con discapacidad. 

Colonias vacacionales con niños y jóvenes de 5 a 17 años. El evento de Navidad. La Escuela 

de Futbol para niños y jóvenes de 5 a 17 años. 

 

4.- CUANTO ES EL PRESUPUESTO QUE SE DESTINA A ESTOS GRUPOS PRIORITARIOS 

El presupuesto destinado para la atención de los grupos prioritarios asciende a un monto 

de $23.706,21, el cual es invertido en acciones y programas orientados a mejorar su calidad 

de vida, garantizando la inclusión, el bienestar social y el cumplimiento de sus derechos. 

 

7.- PORQUE NO SE IMPLEMENTA UN DIA MAS LA RECOLECCION DENTRO DE LA 

COMUNIDAD? 

 Se ha solicitado al departamento de recolección de desechos sólidos la implementación de 

más días de servicio. Sin embargo, la institución ha informado que actualmente cuenta 



únicamente con dos unidades recolectoras y ya dispone de un cronograma de actividades 

previamente establecido, lo que limita la posibilidad de incrementar la frecuencia de 

recolección. 

 

8.- QUE TIPO DE PROYECTOS SE REALIZO PARA IMPULSAR EL DESARROLLO DE LOS 

EMPRENDEDORES Y CUANTO PRESUPUESTO SE DESTINO  

Se realizó una gestión de capacitaciones a los socios de la Asociación de Desarrollo 

Comunitario con el fin de fortalecer dicha organización. Por otro lado, con el fin de 

promover la visibilidad de los artesanos de la parroquia, se ha invitado a ferias culturales y 

festivas, para que expongan sus productos y puedan de alguna manera generar un ingreso 

para sus familias. 

En las capacitaciones no se demandó ningún presupuesto, fue una gestión con un 

profesional del cantón para los talleres. Para el proyecto de desarrollo productivo y bienes 

artísticos sostenibles de la parroquia San Cristóbal se destinó: $2.816,00 en los equipos de 

sonido y $5.930,00 en la adquisición de carpas, sillas y mesas. El total del proyecto es de 

$8.746,00. 

 


